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VIRTUELLE HERAUSFORDERUNG

Tools zur virtuellen Zusammenarbeit und
Tipps fur Fahrungskrafte
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Tools flir die virtuelle Zusammenarbeit

Datei-Austausch, Chats und Videokonferenzen, hier ist eine Auswabhl;

e Microsoft Teams ist in Office365 voll integriert und hat einige
Il Features wie Task Management, Dateiablage, Chatfunktion 1@, lifesize
Microsoft Teams und Videokonferenzen - per Mausklick im Gruppenchat mit bis

zu 10.000 Teilnehmern gleichzeitig: mehr

' 1 Uberall von jedem beliebigen Endgeréat aus nutzbar.
vy g mehr StarLeaf !
alialn Cisco Webex Teams fiir spezielle Funktionen wie <1, I I(
cisco Webex Whiteboarding mehr % sSldcC
W Wrike: Arbeitsablaufe fir Projektmanagement .
W"ke optimieren mehr # GoToMeeting
RingCentral’ RingCentral ist ein globaler Anbieter von é thSI org
einheitlichen Cloud-Kommunikationen mehr ’
D ROCKET.CHAT Rocket.Chat, sicher und einfach mehr Whereby
owntloud Owncloud als sichere Datei-Austausch-Software mehr 200m

DUL Unser technischer Partner
GUGHF hilft bei Fragen! mehr

Lifesize App flr Gruppen-Videoanrufe mit bis zu 8
Teilnehmern gleichzeitig - ohne herunterladen oder
ein Konto mehr

StarLeaf App vereint Chat-, Besprechungs- und
Anruffunktionen in einer einzigen Anwendung mehr

Verschiedene Channels fiir jede Art von Unterhaltung
erstellen: mehr

GoToMeeting fir online Meetings mit bis zu 25
Teilnehmern mehr

Jitsi Meet fur Video- und Audiokonferenzen mit einer
Cloud-basierten Software mehr

Whereby Video Meetings auf dem Browser mehr

Zoom fur Video- und Audiokonferenzen -
Cloud-basierte Software

Achtung: IT-Sicherheitsexperten warnen bzgl. der Sicherheitsstandards
von Zoom und der damit verbundenen Mdglichkeiten fir Cyber-
Kriminalitét mehr ...


https://try.wrike.com/de-wrike-project-software/?targetID=kwd-12217897514&ga_campaign=DE+|+SRCH+|+Brand+|+EN+DE+LT&ga_adgroup=Wrike+Only&ga_keyword=wrike&gclid=EAIaIQobChMI1ffpqI7K6AIVhbHtCh2zOQOMEAAYASAAEgLS8PD_BwE
https://www.gotomeeting.com/de-de/lp/einfache-online-meetings?cid=g2m_emea_ggs_cpc_brand_gotomeeting_e&gclid=EAIaIQobChMI2oGKko_K6AIVhuR3Ch2SpASeEAAYASAAEgIDPfD_BwE
https://try.wrike.com/de-wrike-project-software/?targetID=kwd-12217897514&ga_campaign=DE+|+SRCH+|+Brand+|+EN+DE+LT&ga_adgroup=Wrike+Only&ga_keyword=wrike&gclid=EAIaIQobChMI1ffpqI7K6AIVhbHtCh2zOQOMEAAYASAAEgLS8PD_BwE
https://www.gotomeeting.com/de-de/lp/einfache-online-meetings?cid=g2m_emea_ggs_cpc_brand_gotomeeting_e&gclid=EAIaIQobChMI2oGKko_K6AIVhuR3Ch2SpASeEAAYASAAEgIDPfD_BwE
https://www.ringcentral.com/home_u.html
https://whereby.com/
https://www.ringcentral.com/home_u.html
https://gsuite.google.com/intl/de/features/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-de-all-de-dr-bkws-all-super-trial-e-t1-1008069&utm_content=text-ad-none-none-DEV_c-CRE_380800143743-ADGP_Hybrid%20%7C%20AW%20SEM%20%7C%20BKWS%20~%20EXA_1:1_DE_DE_G%20Suite_GSB04_google%20g%20suite-KWID_43700014842453742-kwd-261143494783-userloc_1004234&utm_term=KW_google%20g%20suite-g&ds_rl=1244687&ds_rl=1259922&gclid=EAIaIQobChMIlYW2zo3K6AIV2OJ3Ch1XpAkLEAAYASAAEgLRFPD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://www.starleaf.com/de/downloads/windows/
https://gsuite.google.com/intl/de/features/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=emea-de-all-de-dr-bkws-all-super-trial-e-t1-1008069&utm_content=text-ad-none-none-DEV_c-CRE_380800143743-ADGP_Hybrid%20%7C%20AW%20SEM%20%7C%20BKWS%20~%20EXA_1:1_DE_DE_G%20Suite_GSB04_google%20g%20suite-KWID_43700014842453742-kwd-261143494783-userloc_1004234&utm_term=KW_google%20g%20suite-g&ds_rl=1244687&ds_rl=1259922&gclid=EAIaIQobChMIlYW2zo3K6AIV2OJ3Ch1XpAkLEAAYASAAEgLRFPD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://www.starleaf.com/de/downloads/windows/
https://www.lifesize.com/de/app-help/user/download-apps
https://products.office.com/de-de/microsoft-teams/group-chat-software
https://products.office.com/de-de/microsoft-teams/group-chat-software
https://www.lifesize.com/de/app-help/user/download-apps
https://www.webex.com/team-collaboration.html
https://slack.com/intl/de-de/lp/three?utm_medium=ppc&utm_source=google&utm_campaign=d_ppc_google_de_de_brand-hv&utm_term=slack&campaign=FE6BD93C-5C01-4EAF-84DE-993D8869B814&ds_rl=1249094&gclid=EAIaIQobChMIyYP5kIvK6AIVRkTTCh0QSQamEAAYASAAEgKYMvD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://slack.com/intl/de-de/lp/three?utm_medium=ppc&utm_source=google&utm_campaign=d_ppc_google_de_de_brand-hv&utm_term=slack&campaign=FE6BD93C-5C01-4EAF-84DE-993D8869B814&ds_rl=1249094&gclid=EAIaIQobChMIyYP5kIvK6AIVRkTTCh0QSQamEAAYASAAEgKYMvD_BwE&gclsrc=aw.ds
https://www.webex.com/team-collaboration.html
https://rocket.chat/
https://owncloud.org/
https://zoom.us/
https://rocket.chat/
https://owncloud.org/
https://www.heise.de/security/meldung/Videokonferenz-Software-Ist-Zoom-ein-Sicherheitsalptraum-4695000.html
https://jitsi.org/jitsi-meet/
https://jitsi.org/jitsi-meet/
https://whereby.com/
https://www.soul-surf.com/
https://www.soul-surf.com/

»Fuhrung in der virtuellen Welt“

10 Tipps fur Fihrungskrafte bei der Arbeit mit dezentralen Teams
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Das Vertrauen der Fiihrungskraft in die Arbeit der einzelnen Teammitglieder ist die
Basis flir erfolgreiche dezentrale Teams. Ihre Mitarbeitenden danken lhnen dieses
Vertrauen haufig mit entsprechender Leistungsbereitschaft. Gewdhnen Sie sich an
den Gedanken, ein Stiick Kontrolle abzugeben.

Sorgen Sie fiir eine funktionierende Remote-Infrastruktur, zu der jeder Zugang hat
und die jeder bedienen kann. Limitieren Sie die Tools, mit denen Sie arbeiten. Fur
jede Aufgabe (max.) eine separate Plattform: Video, Voice, Text, Daten. Idealerweise
in einem integrierten Collaboration Tool wie z.B. Microsoft Teams.

Sorgen Sie fir Klarheit tiber Rollen- und Aufgabenverteilung, Kompetenzen und
Prozesse, Medien- und Daten-Etikette, Work Management (virtuelle Meetings inkl.
Agenda und Protokolle, Timings) und den Umgang mit Konflikten.

Kommunizieren Sie klare und messbare Ziele fiir das Team und jeden
Mitarbeitenden personlich. Begeistern Sie alle dafiir und halten Sie die Ziele
transparent und verbindlich nach. Justieren Sie nach, wo nétig.

Tagliche virtuelle Teammeetings sorgen dafiir, dass alle auf dem neuesten Stand

sind, alle nétigen Informationen haben und Projekte ggf. angepasst werden konnen.

Ansonsten freuen sich lhre Mitarbeitenden, wenn Sie ihnen Raum, Zeit und Freiheit
geben, eigenstandig ihren Aufgaben nachzugehen.
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Je intensiver und personlicher Sie kommunizieren, desto besser. Also: Tools mit
Kamera vor Telefon vor Mail vor Text. Kommunizieren Sie klar und wertschatzend.
Emoticons sind Ubrigens nicht nur fiir Ihre Kinder - sie konnen auch in schriftlicher
Business-Kommunikation fiir einen positiven Kontext sorgen. ;-)

Entwickeln Sie eine noch hohere Sensibilitat fir mogliche Konflikte. Konflikte
mochten schnell und nachhaltig geklart werden. Denken Sie immer daran: ,Separate
People from Problems!” Und vielleicht mal mit ,Ich-Botschaften” nach Marshall
Rosenberg kommunizieren: https://tinyurl.com/tdf8gdx

Schaffen Sie bewusst Raum fuir informellen Austausch, z.B. virtuelle Coffeebreaks
oder Mittagspausen mit Kollegen und Kolleginnen gemeinsam. Bringen Sie bewusst
etwas Leichtigkeit in den Alltag.

,Der Fisch stinkt immer zuerst vom Kopf her.” Seien Sie sich immer der Wirkung lhres
Handelns bewusst und als Flihrungskraft ein positives und inspirierendes Vorbild.

Der personliche individuelle tagliche Kontakt mit jedem Mitarbeitenden sollte -
gerade in diesen Zeiten - fur Sie Pflicht sein: Er dient der Beziehungspflege, dem
Adressieren individueller Wiinsche, Sorgen und Bedirfnissen, der Motivation, der
Problemldsung, der Unterstlitzung, der friihestmdglichen Identifikation von
Problemen, sowie - last but not least - als Zeichen der individuellen Wertschatzung
fur Ihre Teammitglieder!


https://tinyurl.com/tdf8gdx
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we orchestrate people’s strengths

& with IT and business opportunities
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